O)watt

ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

Energie intelligent optimiert

Energiedienstleister flr
Gewerbe- und Industriekunden
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ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

Die wattline GmbH .

EINER DER GROSSTEN UNABHANGIGEN ENERGIE-
DIENSTLEISTER —IN DEUTSCHLAND & OSTERREICH

. - 2
érEN ERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT.

® Cir den Geschaftserfolg von Unternehmen.

wattline GmbH www.wattline.com UP 2016



O)watt

ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

DIE WATTLINE GMBH

EINER DER GROSSTEN UNABHANGIGEN ENERGIEDIENSTLEISTER —
IN DEUTSCHLAND UND OSTERREICH

* (rdndung 1999

e seit 2013 in Osterreich

e mehrals 120 Mitarbeiter in Deutschland und Osterreich
> 10.000 Gewerbe- und Industriekunden

* internationales Netzwerk aus Energieversorgern, technischen Dienstleistungsunternehmen

und Energieberatern

* Mitglied der DENEFF

wattline GmbH www.wattline.com UP 2016
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ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

Wir...

..OPTIMIEREN den Energieeinkauf,
..REDUZIEREN den Verbrauch &

...BERATEN Unternehmen umfassend in energie-
relevanten Themen sowie beim Senken von

Steuern, Entgelten und Abgaben.

ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT.

FUr den Geschaftserfolg von Unternehmen.

wattline GmbH www.wattline.com UP 2016
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ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

Wir bindeln alle Energie auf den Kunden:
Unsere 3 Kernkompetenzen

Der Kunde steht im Fokus/-\> A
all unseres Tuns.
> VERTRIEB

Das Geschaftskonzept

besteht aus 3 Saulen. \\>
Es wird Uber den Vertrieb EnergieEinkauf EnergieEffizienz EnergieZusatzServices
an die Kunden getragen.

>
Die Basis sind alle o wattline MITARBEITER
wattline Mitarbeiter.

wattline GmbH www.wattline.com UP 2016
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ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

Eine ganze Mannschaft flir jeden Kunden

A N R ARH

» »
- vollstandige Datenprifung und -erfassung AKAD EM I E
der Energiepoolauftrage fir Neukunden - umfangreiche und kontinuierliche fachliche Aus-
« unkomplizierte und fehlerfreie und Weiterbildung zur Sicherstellung einer
Zusammenstellung der benétigten Unterlagen kompetenten, ganzheitlichen und
aktuellen Beratung unserer Kunden
s A
(0 GS- UND
« Preis- und Konditionsverhandlungen mit »
Energieversorgern fiir faire und glinstige UL I\ WI RTSC HAFT
Energiepreise - professionelle, glinstige Energiebeschaffung speziell

flir Kunden aus der Wohnungs- und Immobilienwirtschaft
« individuelle, gut erreichbare Ansprechpartner fiir
» A B fachspezifische Auskiinfte und kundennaher
Kommunikation

Rechnungskontrollservice

« Unterstlitzung der Kunden bei Entlastungsantragen
im Strom- und Energiesteuerbereich /—m
+ Beantragung atypisches Nutzungsverhalten
. KUNDE « bundesweites wattline Partner-Netzwerk
IT « personliche individuelle Beratung
Entwicklung von internen, sicheren IT-Systemen fir - direkte Ansprechpartner in der

eine schnelle und fehlerfreie Bearbeitung der Kundenbetreuung vor Ort
Kundenanliegen

RIRA A A
» A
Annahme des Energiepreisangebots bei Versorgern
Begleitung bei der technischen Umsetzung des

wattline EnergieEffizienzKonzepts®

Information des Kunden

« Ubernahme der Vertragspriifung und
-unterzeichnung

KEY ACCOUNT - fir einen reibungslosen Energieversorgerwechsel
JUA A 0

DR AN A
N S E RV' C E Prifung interner Prozesse und Ablaufe fiir

« schnelle und I6sungsorientierte

MANAGEMENT

direkter Ansprechpartner individuell fiir

unsere GroBkunden in allen unseren
Dienstleistungssegmenten KU N

DE K faire Energieliefervertrage
. . . . Abwicklung von Kundenanfragen ) . 9 . 9
X i o « Liefersicherheit
A A « sehr gute Erreichbarkeit durch personliche L .
+ kostengtinstige und effiziente Verwaltung ohne

. Kompetente Betreuung unserer Ansprechpartner fiir unsere Kunden

kooperierenden Verbande und Firmen

ServiceeinbufBe
+ koordinierte Abwicklung beim Wechselprozess

wattline GmbH www.wattline.com UP 2016



wattline GmbH

O)wattline

ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

WAS MACHEN WIR?

WIR OPTIMIEREN DIE ENERGIEKOSTEN VON UNTERNEHMEN — IN ALLEN BEREICHEN

PIS|I x M=K

PREIS STEUERN MENGE KOSTEN
ABGABEN
ENTGELTE

www.wattline.com UP 2016



Intelligenter EnergieEinkauf

Wir machen Energiekosten zum Wettbewerbsvorteil

Unternehmensprasentation



& wattline Energiepool®

ENERGIEEINKAUF INTELLIGENT OPTIMIERT.

NETZBETREIBER
Vertragsverhaltnis
wattline PARTNER sttt
VOR ORT KUNDE

\

TEILNAHME AM
wattline ENERGIEPOOL
einmalig g

37,5 % fur
wattline

\

MARKTSONDIERUNG oder INDIVIDUELLE BESCHAFFUNG

A
ENERGIEVERSORGER 1 ENERGIEVERSORGER 2 ENERGIEVERSORGER 3

wattline GmbH www.wattline.com

O)walttline

ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

Einfache Teilnahme

Der Kunde beantragt die Aufnahme in
den wattline Energiepool und Uberlasst
uns die notwendigen Unterlagen.

Gunstige Energiepreise

Durch unsere Marktsondierung
profitieren die Kunden von langfristig
glnstigen Energiepreisen.

Sichere Versorgung

Der Kunde wird stets von einem
leistungsstarken europdischen
Energieversorger beliefert.

Professioneller Service

Wir Gbernehmen fir unsere Kunden
die komplette Abwicklung und das
Vertragscontrolling

Up 2016
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& Wattline Energiepool®
HISTORIE & KUNDENPORTFOLIO

Zielkunden der wattline Aktuelles Energievolumen

- KEINE PRIVATKUNDEN - Aktiv betreutes Energievolumen von

Gewerbe- und Industriekunden 4,2 TWh

Stetig wachsender Energiepool in GWh:
3500 4200

ST 11}

S W LR

TR N TT T T T T T
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1999 2001 2003 2005 2007 2009 2011 2013 2015 2016

Mehr als 20.000 Kunden schenken uns ihr Vertrauen.

wattline GmbH www.wattline.com up

2016



Intelligente EnergieEffizienz

Wir senken den Verbrauch und steigern den Unternehmensgewinn
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ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

EnergieEffizienzKonzept®

ENERGIEVERBRAUCH INTELLIGENT OPTIMIERT — Wir machen Unternehmen effizienter

ENDLICH ALLES AUS EINER HAND:

* Unser einmaliges EnergieEffizienzKonzept
reduziert Ihren Energieverbrauch, Ihren
CO2 Ausstol? sowie |hre Betriebskosten

Von der geférderten Energieberatung,
der Unterstitzung bei der Erlangung von
staatlichen Fordermitteln fur technische
Umsetzungen,

der Erstellung eines individuellen und
fundierten wattline ENergieEffizienzPlans
bis hin zur technischen Umsetzung von
Energiesparmallinahmen

und dem anschliefenden Energie-

www.wattline.com Controlling.

So entspannt kann Gewinnsteigerung sein

wattline GmbH www.wattline.com UP 2016




wattline GmbH
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ENERGIEEFFIZIENZ

ENERGIEVERBRAUCH INTELLIGENT OPTIMIERT —
WIR MACHEN UNTERNEHMEN EFFIZIENTER

* Energiemanagementsysteme nach DIN EN ISO 50001

e Energieaudits nach DIN EN 16247-1

 Individualanalyse fir Nicht-KMU (Energieauditverpflichtung)
e Alternatives System

* Optimierungskonzept flr Biogasanlagen

* EnergieEffizienzKonzept

e Fordermittelspezialist

www.wattline.com UP 2016
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ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

EnergieEffizienzKonzept®

WENIGER VERBRAUCH = MEHR GEWINN.

1.JA,ICH
WILL SPAREN!

« ENER N

7. ZIELANALYSE

« WEI
ENERGIEMONITORING

AHLUNG

6. TECHNISCHE
UMSETZUNG

« Al EN INKL
F ELLEN = UN 1AM PET

3. DURCHFUHRUNG
ENERGIEBERATUNG

OTENZIAL KEN

5. FORDERMITTEL
TECHNISCHE 4. EMPFEHLUNG
UMSETZUNG EFFIZIENZMASSNAHMEN

» EINHOLUNG FORDERMITTEL- « W CHAFTLICH FUNDIERTE
INFOR) BOTE TUNDLAGE

wattline GmbH www.wattline.com UP 2016
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ENERGIE INTELLIGENT DPTIMIERT

ENERGIEEFFIZIENZ - PORTFOLIO

UNSER EFFIZIENZMASSNAHMEN PORTFOLIO (1]

Eigenstromversorgung
e BHKW Lésungen mit Planung und Umsetzung (alle Grof3en und Arten)

e PVAnlagenin allen Grofen (bei Bedarf mit Dachsanierung]

Hauptstromversorgung

Blindstromkompensationsanlagen

Spannungsregelungsanlagen

Transformatorstationen (Ersatz, Dimensionierung etc.)

Lastspitzenregelsysteme (Strom] / Energie-Messsysteme, -anlagen fir Alternatives System
nach SpaEfV, I1SO 50001, Energieaudit nach DIN EN16247-1

wattline GmbH www.wattline.com UP 2016
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ENERGIE INTELLIGENT DPTIMIERT

ENERGIEEFFIZIENZ - PORTFOLIO

UNSER EFFIZIENZMASSNAHMEN PORTFOLIO (2)

Warmeversorgung

* Planung und Umsetzung von Heizungssystemen, Pumpen u. a.

* hydraulische Simulationen von Anlagen

 Umstellung von Ol auf Gas oder Erneuerbare Energien

* Planung und Umsetzung von Solarthermie-, Warmepumpenanlagen

* Planung und Umsetzung von Gasheizstrahlsystemen

Messwesen

* Einrichtung von Zahlern und Messpunkten

wattline GmbH www.wattline.com UP 2016
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Oywalttline

ENERGIE INTELLIGENT DPTIMIERT

ENERGIEEFFIZIENZ - PORTFOLIO

UNSER EFFIZIENZMASSNAHMEN PORTFOLIO (3]

Querschnittstechnologien

e Beleuchtungslésungen in vielen Bereichen (Flure, Auflenbeleuchtung, HOL...)

* Druckluftsysteme und Kompressoren mit Messung, Planung, Leckagebeseitigung
e Warmerlckgewinnung aus Kompressoren usw.

e Pumpen, Motoren & Antriebe, Raumluftanlagen ect.

Kalte

e Verbundkalte- und Kiihlanlagen mit Warmertickgewinnung

www.wattline.com UP 2016



Intelligente EnergieZusatzServices

Wir sind nicht neutral. Sondern auf Seite des Kunden

Unternehmensprasentation
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ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

EnergieZusatzServices

STEUERN, ABGABEN & GESETZLICHE VERPFLICHTUNGEN INTELLIGENT OPTIMIERT

Wir holen alles flir unsere Kunden raus!

Durchleuchten der aktuellen Verbrauchsdaten

Analysieren des Verbrauchsverhaltens

Spitzenausgleich Strom- und Energiesteuer

Entlastung Energiesteuer

Prafung individueller Nutzenentgelte

Auflistung und nachvollziehbare Details zum Liefervertrag und zu den Lieferstellen
Zeitnahe und regelmiRige Informationen tber zukinftige, wichtige Anderungen auf dem
Energiemarkt

Rechnungskontrolle

Unterstltzung bei Beantragung von EEG -Begrenzung

Energieauditverpflichtung fir Nicht -KMU

Prifen der Chancen auf gesetzliche Riickerstattungs - und Fordermaoglichkeiten

...und vieles mehr!

wattline GmbH www.wattline.com UP 2016



wattline Vertriebsstruktur

In Sachen ,Kunde” nehmen wir es sehr persdnlich
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ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

Wo der Kunde ist, sind wir auch!

Unsere Vertriebsstruktur setzt auf personliche Betreuung

100 Innendienst Mitarbeiter

- in Deutschland und Osterreich . LE ot <o g veRTREBSSTOTZRUNKE
- 9 Innendienst Key Account Manager ) at i I
- Team EnergieZusatzServices
* 19 Aullendienst Mitarbeiter
- 3 Regional-Vertriebsleiter
- 9 Gebiets-Vertriebsleiter
- 5 Key Account Manager
- 2 Kooperationsmanager
*  wattline Partner Struktur
- >150 zertifizierte wattline Partner
- RegelmaRige Schulung durch interne
Schulungsakademie

3 wattline Niederlassungen
- Ruderting bei Passau

- Leipzig

- Salzburg

wattline NIEDERLASSUNGEN

wattline GmbH www.wattline.com UP 2016



KUNDENZUFRIEDENHEIT

Kundenumfrage

2014

Bewertung nach Prozent und
Schulnotensystem, Es wurden
(1 82) 1117 Kunden befragt
' Kundenbewertungen
Bereich 10% befriedigend

Dienstleistung 72% gut, 8% sehr gut
Kundenzufriedenheit: 90%

wattline

ENERGIE INTELLIGENT OPTIMIERT

Ausgezeichnetes Unternehmen

UNSERE WICHTIGSTEN AUSZEICHNUNGEN BLEIBEN UNSERE KUNDEN!

Club der Sieger in 2015
2. Preisin 2014

GEWINNER

—

BEST BUSINESS AWARD

Preis der Europaregion Donau-Moldau

Gewlinner des 2. Preises In der Kategorle Unternehmen zwischen 31 und 100

Mitarbestem: Dar Preis hat sich zum Ziel gesetat, die hiddan champions” der
Evroparegion Donau-Moidau bekannt zu machen

JURYSTUFE
GroRer Preis des
MITTELSTANDES

Nominierung auf der Juryliste.
Der Wettbewerb der Oskar-Patzelt

Stiftung ist der flhrende seiner Art.

wattline GmbH www.wattline.com

UP 2016



